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NOTA INTRODUTORIA y

O Exército Portugués necessita de uma estratégia permanente, que promova a melhoria continua enquanto Instituigao
secular e constitua resposta adequada aos desafios emergentes, sobretudo para manter e consolidar a sua utilidade para
Portugal e para os Portugueses.

O prestigio do Exército vem essencialmente de bem cumprir.

No atual contexto social, o Exército depara-se hoje com um conjunto de desafios, que importa ultrapassar com atitude,
determinagéo e confianga, alicer¢cando-se no seu conjunto de valores.
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O primeiro desafio consiste em reunir e motivar. E um desafio interno, de busca de maior coesao e espirito solidario.

0 segundo desafio é atrair e reter. E uma mensagem para o exterior, orientada fundamentalmente para os jovens, no
sentido de se juntarem a nos e connosco interagirem e cumprirem.

O terceiro desafio implica racionalizar e cooperar. Nesse sentido, todos os que servem no Exército devem saber da
necessidade de trabalhar em conjunto, com a tutela, com os Ramos das Forgas Armadas e com as demais institui¢des e
entidades, na procura do bem coletivo.

O quarto desafio consubstancia-se em aferir e controlar. No fundo, trata-se de atingir a Qualidade. Se o que estamos a
fazer néo corresponde totalmente ao que nos é determinado, ha que proceder aos ajustamentos necessarios e caminhar
no sentido da Qualidade.

O quinto desafio engloba a imprescindibilidade de bem comunicar e relacionar. Comunicar em tempo, pelos devidos
canais, de modo descendente, ascendente e para o exterior, de modo a informar com precisdo e oportunidade.

Para superar estes desafios, na senda de estabelecer uma Instituigdo progressivamente mais moderna, mais eficaz,
afirmando-se crescentemente como um instrumento credivel e produtor de seguranga, reconhecido por todos, em
especial pelos Portugueses, o Exército estabelece a sua estratégia baseada numa cadeia de valor que, incorporando
cinco Objetivos Estratégicos, se desenvolve ao longo de quatro perspetivas de gestdo — Recursos, Processos Criticos,
Desenvolvimento e Missdo — consubstanciando temas relacionados com a natureza de cada uma, respetivamente,
Sustentabilidade, Otimizagao, Crescimento e Resultados.

0 nosso empenho na aplicagdo e sucesso desta estratégia é o garante de que o Exército continuara, cada vez mais, a
constituir-se num pilar de credibilidade, disponibilidade e prontidao de apoio a todos os Portugueses, com o seu esforcoe a
sua permanente e total dedicacdo para servir a Nagao e defender os seus interesses, dentro e fora do territorio nacional,
para continuar a prestigiar e a cumprir Portugal.

Lisboa, 04 de janeiro de 2019
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José Nunes da Fonseca
General Chefe do Estado-Maior do Exército
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MISSAQ

Assegura a geragao, preparagao
e sustentagao de forcas e meios
da componente terrestre do

Participa na Defesa Militar da Republica.

Sistema de Forcas.
« Participa em missdes internacionais no ambito das , _
Organizagdes Internacionais. - Coopera, nos termos da Lei, com as Forgas e Servigos de
« Participa em missdes no exterior do Territorio Seguranca. ) -
Nacional, num quadro auténomo ou multinacional. + Colaboraem missoes de Protecao Civil. -
« Executa agBes de cooperagao técnico-militar. » Colabora em tarefas relacionadas com a satisfagao das
necessidades basicas e a melhoria da qualidade de vida das
populacoes.

» Executa atividades no dominio da cultura, designadamente
de preservagao e divulgacdo do seu patrimonio.
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Diariamente, cerca de 3000 Soldados estéo longe de casa para a sua sequranga e
defesa, proximo de si para a sua prote¢do e bem-estar, sempre em agdo no
desenvolvimento e preservagéo do nosso patrimonio.

Diariamente, o seu Exército tem cerca de 3000 militares em operagbes e em
prontiddo ao servigo de Portugal e dos Portugueses.

v

Estas missdes e tarefas apresentam de forma abreviada a agao desenvolvida pelo Exército no seio das Forgas Armadas.

O Exército participa na defesa militar da Republica e contribui para a
seguranga cooperativa, para a protecdo e bem-estar das populagées e
salvaguarda do patriménio nacional, garantindo a prontidado e eficacia da
componente terrestre das For¢as Armadas.




VISAO E VALORES

UM EXERCITO CREDIVEL, MODERNO, ATRATIVO, DE ELEVADA PRONTIDAQ E
COMPETENCIA.

UM EXERCITO PRONTO PARA A DEFESA MILITAR DA REPUBLICA E CONTRIBUINTE ATIVO
PARA A SEGURANCA COOPERATIVA, PARA APROTECAO E BEM-ESTAR DAS POPULAGOES
EPARA ASALVAGUARDA DO PATRIMONIONACIONAL.
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VALORES

EXERCITO

D ISPONIBILIDADE, manifestada na permanente prontid&o para servir, assente na especificidade da condigéo
militar.

D ISCIPLINA, como meio para atingir a unidade de esforgo na prossecucao dos efeitos desejados.

H ONRA, decorrente da atitude honesta, firme e digna, assumida no cumprimento do dever.

LEALDADE, como forga animica da disciplina, consubstanciada na pratica da verdade e na fidelidade aos
principios éticos, elementos basilares da camaradagem e da coeséo no Exército.

CORAGEM, na forma como se enfrentam os riscos e se superam as dificuldades.




AREAS DE ESFORGO

Aestratégia de curto prazo assenta na cabal continuidade do cumprimento da Miss&o e na preservagéo dos valores aglutinadores do
Exército, cujo alcance exige recursos estaveis e eficiéncia - através da otimizagao e do desenvolvimento de processos criticos - e
excelentes capacidades de comunicagéo e de relacionamento. A area dos recursos e as percegdes da capacidade e da eficiéncia,
tornadas publicas através da comunicag&o, constituem areas prioritarias do Exército.

Neste contexto, o Exército persiste e prossegue em diregao a um futuro que é desafiante, em resultado da necessidade de adaptagao
organizacional a um ambiente, interno e externo, cada vez mais complexo e interligado, mas também motivador, designadamente: na
busca de maior coesao e espirito solidario; na priorizagao da seguranga humana, fisica e procedimental, assim como da
preservagéo da escola do conhecimento militar especifico; no designio de atrair e reter os jovens portugueses, conferindo-lhes
as condi¢des mais adequadas; na busca do bem coletivo, alcancavel através da cooperagdo com a comunidade e instituicdes
militares e civis; na prossecugao permanente da Qualidade; e naimprescindibilidade de bem comunicar.
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0 EXERCITO CONTINUARA NA SENDA DE UMA INSTITUICAO PROGRESSIVAMENTE MAIS
MODERNA E MAIS EFICAZ, AFIRMANDO-SE UM INSTRUMENTO CREDIVEL E PRODUTOR DE
SEGURANCA, RECONHECIDO PELOS AMIGOS E ALIADOS.

ACIMA DE TUDO, RECONHECIDO PELOS PORTUGUESES, POR TUDO QUANTO BEM EXECUTA.

Os recursos humanos continuam a ser o ativo mais importante e valioso, cuja estabilidade importa promover e preservar de forma
sustentada. O Exército € e deve ser dotado de mulheres e homens de elevada qualidade e competéncia, movidos pelo espirito de bem-
servir e pela aceitagao da condigao militar, pautando a sua conduta por valores éticos e morais que lhes conferem a capacidade de se
adaptarem as mais variadas circunstancias. A sua valorizagao é fundamental, através do ensino e da formagao, sendo continuo o
esforgo da sua acreditagéo e reconhecimento a nivel nacional e internacional, através da estabilizagdo das ciéncias militares como
area cientifica e na consolidagdo da certificagdo da formagdo profissional aos diferentes niveis, mas também através do
aperfeicoamento dos modelos de carreiras e da promog&o da reinsergéo dos militares contratados, como alicerces essenciais da
atracdo e retengao de efetivos e consequente satisfagdo das necessidades do Exército e dos anseios das pessoas que nele servem.
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O Exército tem a sua disposi¢ao infraestruturas que permitem o cumprimento da sua missao. No entanto, neste campo persistem
alguns desafios relacionados com a respetiva racionalizagdo, manutengéo e modernizagéo, para o cumprimento de novas exigéncias
funcionais. Neste particular, importa sublinhar o relevante esforgo de preservagéo e promogédo do patriménio histérico e cultural
nacional a sua responsabilidade, missao que o Exército continuara a assumir, no sentido da promogao do seu elevado valor identitario
e da prépria Portugalidade.

No @mbito dos recursos financeiros, o Exército permanece garantidamente empenhado na rentabiliza¢do dos recursos colocados a
sua disposi¢ao, fazendo uso das melhores praticas de gestdo, promovendo a integracéo crescente de sistemas e tecnologias de
informag&o nos processos de trabalho. No que concerne ao investimento em capacidades, o Exército continuara a promover todo o tipo
de sinergias que permitam o alcance de economias de escala e a considerar, no seu planeamento, alternativas provenientes de outras
fontes de financiamento, como s&o os casos do Plano Nacional de Investimento ou do Fundo Europeu de Defesa.

No que respeita aos recursos materiais, sem prejuizo de orientar a sua estratégia genética para a redugao de lacunas e para a
maximizagao dos seus sistemas, sobretudo daqueles que compdem as suas capacidades distintivas, o Exército tem empreendido um
esforgo orientado para a modernidade, que se materializa na integragao de novos equipamentos e fardamentos, na contribui¢éo para
suprir necessidades de atualizagao e substituicao dos materiais, bem como para o levantamento de novas capacidades.

Neste contexto, 0 avango da tecnologia, em especial no @&mbito da inteligéncia artificial e da robética, esta a potenciar um conjunto de
novas capacidades e equipamentos, respaldados no empenhamento na digitalizagao do Exército e na colaboragéo cada vez mais
proxima e proficua com o Sistema Cientifico e Tecnoldgico Nacional e a Base Tecnolégica e Industrial de Defesa, seja como parte
diretamente beneficiaria da exceléncia nacional, seja como promotor e parceiro do seu desenvolvimento e conhecimento global.
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Para estas necessidades genéticas, operacionais e organizacionais, concorre a maior complexidade dos problemas
geoestratégicos e da resolucéo dos desafios, com ameagas de natureza hibrida, instabilidades regionais, permeabilidade de fronteiras
e as evidentes alteragdes climaticas. Para além de induzirem novas intengdes de capacitacdo militar na OTAN, na UE e na ONU,
estimulam a edificagdo de valéncias que permitem a atuagao a 360 graus, modernas € interoperaveis, capazes de agir nos diferentes
dominios das operagdes, desde a ciberdefesa aos mais exigentes ambientes operacionais, requerendo sistemas que conjuguem a
projecdo com a protegdo e o potencial de combate, sendo agora necessario revitalizar as capacidades médias e pesadas, com
acrescidos niveis de prontidao.

E neste sentido que importa exaltar a demonstragao da eficiéncia operacional do Exército, com a participagao regular em missoes
€ exercicios, nacionais e internacionais, matéria que, cada vez mais, tende a ocupar os espagos mediaticos da informagao. No plano
externo, destacam-se os excelentes indices de desempenho operacional que atestam a enorme credibilidade e prestigio das nossas
Forgas Nacionais Destacadas, nos diferentes teatros e ambientes operacionais onde a Nagdo tem determinado o seu emprego. No
plano da interveng@o em emergéncias complexas, no interior ou exterior do territorio nacional, sdo multiplas as capacidades militares
terrestres que possuem natureza dual, ou que podem ser usadas com esse sentido. Tal tem vindo a ser cabalmente demonstrado e
reconhecido pela atuagéo do Exército no &mbito do Apoio Militar de Emergéncia, protegendo e salvaguardando as pessoas e 0s seus
bens, e apoiando, eficazmente, outras entidades com quem partilha responsabilidades na matéria. Esforgo que continuara a ser
maximizado através da organizac&o, qualidade, eficiéncia e disponibilidade das capacidades militares terrestres, afetas, direta ou
indiretamente, a esta importante miss&o.

E ainda da maior pertinéncia sublinhar a eficiéncia do Exército na sua estratégia de comunicagao, constituindo, igualmente, um dos
mais relevantes desafios que importa aceitar e superar, no sentido da consolidagéo e do incremento da credibilidade de todos os
processos e atividades desenvolvidas. A consecugdo deste objetivo é particularmente relevante para o exterior, mas também
internamente, cujos temas essenciais se centram na atratividade da organizacdo e na cabal demonstracdo da sua eficiéncia
operacional.



PERSPE TIHASSE

Os objetivos estratégicos encontram-se organizados em perspetivas estratégicas que refletem a otimizagao do produto operacional,
passando pela gestao de recursos e determinando os processos criticos onde o Exército tem de ser excelente. As quatro perspetivas
estratégicas séo Recursos, Processos, Desenvolvimento e Missao, e cada uma tem um tema estratégico que caracteriza, numa
palavra, a substancia desse patamar na cadeia de valor.

Perspetiva Tema

Esta perspetiva estratégica orienta-se prioritariamente para a

RECURSOS obtencéo e/ou regeneragdo dos recursos, de forma harmoniosa e
balanceada, os quais serdo processados e desenvolvidos para criar e

SUSTENTABILIDADE sustentar as valéncias distintivas do Exército.

A natureza desta perspetiva visa a clara identificagéo dos processos
criticos onde o Exército tem de ser excelente, de modo a otimizar o
PROCESSOS emprego e rentabilizagdo dos seus recursos, e obter valor de retorno
apoés implementagdo da estratégia. Neste sentido, os processos
criticos sdo o primeiro reduto de desenvolvimento dos recursos antes
OTIMIZACAO do output do Exército, que seré traduzido pela Miss&o.

Esta perspetiva subentende os conceitos de aprendizagem e
crescimento, orientando a organizagdo para uma mudancga evolutiva
DESENVOLVIMENTO de produtiyidade. Uma vez garantidas as bases em termos de
recursos, importa operar sobre eles para construir € melhorar
continuamente as competéncias distintivas do Exército, alcangando
niveis de competitividade continuos e sustentaveis, de modo a facilitar

CRESCIMENTO o cumprimento dos objetivos pretendidos pelos processos internos.

" A perspetiva Missdo é o endstate da sincronia entre as trés
MISSAO perspetivas anteriores. Ou seja, apresenta-se no mapa estratégico
como a Misséo sintetizada para o periodo a que se destina o plano

RESULTADOS estratégico.



GA DO EXERCITO 19-21

ﬂT
%)
(W)
=S
=
=
[ W)
[==
=)




ANALISE SWOT

L L5 REFH

- :i:r-i';

Oportunidades -

Planeamento para uma cultura de defesa,
nomeadamente junto da populagdao, de autarquias,
escolas e outras entidades nacionais, regionais e locais

O incremento no investimento na NATO e as novas
exigéncias de capacitagao militar da UE

Novo regulamento de incentivos e novos mecanismos >
de prestacdo de servico militar em Regime de Contrato

Novas exigéncias internas e externas, reforcadas pela
preponderancia das capacidades de duplo uso

Proximidade com o desenvolvimento cientifico nacional

Ameacas -

Perceg¢do de assimetrias entre recursos disponiveis e
meios empregues

Fatores Externos Dominantes

Continuagao da falta de atratividade do servigo militar

O recrudescimento da ameaca convencional, a
consisténcia das ameagas hibridas e a crescente >
probabilidade de ataques cibernéticos

Afastamento do conhecimento e especificidade
organizacional por parte de decisores e da populagdo

Constrangimento de recursos
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Fatores Internos Preponderantes

Forgas

Vulnerabilidades

S1

S2

S3

sS4

S5

Elevado reconhecimento aos contributos do Exército de
ambito internacional

Sinergias criadas com o Sistema Cientifico e Tecnolégico
Nacional e com a Base Tecnoldgica e Industrial de
Defesa

Elevada flexibilidade de emprego, que reforca a
dualidade das forgas terrestres

Pensamento e Planeamento Estratégicos claros e
desenvolvidos, com identificacdo das prioridades e
necessidades de investimento

Resiliéncia organizacional

wi

w2

w3

w4

W5

Dificuldades na demonstracdo da eficiéncia
organizacional

Obsolescéncia de equipamentos e envelhecimento do
patrimonio

Escassez de recursos face ao Sistema de Forcas aprovado

Dificuldades na retencdo e na regeneragao do Potencial
Humano

Eficiéncia da Comunicagao Estratégica

\4

\4

Revigorar a Essencialidade da Forga Terrestre, através da
criatividade e proximidade perante o tecido populacional
mais jovem.

Reforgar o investimento material e os critérios que o
orientam, demonstrando o alinhamento com as tendéncias
estratégicas internacionais.

Incrementar o potencial humano, no sentido do
recrutamento dirigido e da retengao, quer pelo incentivo,
quer pela cultura de pertenca.

Incrementar capacidades para a pluralidade de missoes,
minimizando as capacidades unidirecionais ao estritamente
necessario.

Reforcar a Investigagdo e o Desenvolvimento, quer no
ambito da melhoria e modernizagdo de capacidades, quer
no apoio ao desenvolvimento do conhecimento e da
economia nacionais.

» Otimizar a comunicagao estratégica do Exército, no sentido

* Flexibilizar as unidades geradoras de Forgas, no caminho da

» Otimizar a necessidade de reinvestimento, sustentando-a

Incrementar a demonstragao da eficiéncia operacional,
promovendo o conhecimento do efetivo emprego e esforgo
daforgaterrestre.

Dinamizar o Exército como empregador ativo, credivel e
moderno, construtor de competéncias de nivel social e
profissional.

Promover capacidades para a pluralidade de missées,
incrementando a flexibilidade organizacional e genética, a
prontiddo e a aplicabilidade das forgas.

Fortalecer a credibilidade e exceléncia do Exército, com
base no reconhecimento externo, na resiliéncia e na
qualidade organizacionais.

Promover a racionalizagdo dos recursos existentes, numa
otica de melhoria das condi¢cbes de operacionalidade e
emprego.

« Desenvolver o espaco mediatico do Exército, procurando

de:
* melhorar percegGes sociais amédio e longo prazo;
« fortaleceracredibilidade e exceléncia do Exército;

« demonstrar a exclusividade do know-how e a
experiéncia do Exército.

otimizagdo do espectro completo dos recursos atribuidos.

em racionais de modernidade, pluralidade, pertinéncia e
qualidade.

chegar, com criatividade, atualidade e oportunidade, a
audiénciainterna e aopinido publicaem geral.

Melhorar a gestdo de pessoal, no sentido da pessoa certa no
local certo, otimizando critérios de selegdo e de colocagdo.

Fortalecer as capacidades essenciais e distintivas do Exército
e da sua escola do conhecimento, nomeadamente face as
tendéncias da conflitualidade.




MAPA ESTRATEGICO

Sustentabilidade

MISSAO Participar na defesa militar da Republica e contri
" populacdes e salvaguarda do patriménio nacior
Resultados Forcas Armadas.
DESENVOLVIMENTO 5 5
Crescimento
_
PROCESSOS FORTALECER 3
INTERNOS a Cooperagao
(Nacional e Internacional)
A /
Otimizagao 2 >
\

m Disponibilidade Disciplina
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buir para a seguranga cooperativa, para a protecao e bem-estar das
1al, garantindo a prontidao e eficacia da componente terrestre das

MODERNIZAR

Sistemas e Infraestruturas

4 DINAMIZAR

a Comunicagao e a Imagem
(Interna e Externa)

OTIMIZAR | 1

as Capacidades Militares Terrestres

_/

Lealdade Coragem



UBJETIVOS ESTR

A esséncia do mapa estratégico reside nos objetivos estratégicos, que permitem a orientagéo para os resultados pretendidos € a
mensurabilidade dos resultados alcangados.

Os objetivos estratégicos posicionam-se nas diferentes perspetivas e foram deduzidos de uma analise estratégica que visou o
enquadramento de informac&o relevante, quer da atualidade quer das tendéncias, orientada para o periodo de vigéncia da DEE 19-21.

Asua operacionalizagdo resultou da analise SWOT que contribuiu para a producéo dos elementos que consubstanciaram as grandes
orientagdes estratégicas para o Exército, de onde se deduziram os CINCO OBJETIVOS ESTRATEGICOS e as respetivas linhas de
orientagdo para os objetivos operacionais.
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ASSEGURAR RECURSOS ESTAVEIS E SUFICIENTES

DINAMIZAR o Exército como empregador ativo, credivel e
moderno, construtor de competéncias de nivel social, educacional e
profissional.

Exército.

MELHORAR as condi¢des legais e estatutarias do servico no @

MAXIMIZAR a obtengéo e gestao de Recursos Humanos.

AMPLIAR a obtengao e gestao de Recursos Materiais. O&p
INTENSIFICAR a gestéo de Infraestruturas. @
OTIMIZAR a obtengao e gestao de Recursos Financeiros. 01%p
.
—

LINHA DE ORIENTACAO

competéncias de nivel social, educacional e profissional, melhorando a atratividade do
servico militar e fortalecendo a credibilidade e a exceléncia, com base no
reconhecimento, na resiliéncia e na qualidade do Exército. Fortalecer os recursos
distintivos do Exército, promovendo a racionalizacdo adequada e a gestao eficiente.

m « Dinamizar a Instituigdo para ser um empregador ativo, credivel e moderno, construtor de




1] 374 OTIMIZAR AS CAPACIDADES MILITARES TERRESTRES

£ OBJETIVOS OPERACIONAIS

MAXIMIZAR as forcas e o pessoal treinado e certificado,
considerando os vetores de desenvolvimento das capacidades e as
funcdes de combate.

DINAMIZAR o treino de @mbito conjunto e combinado.

POTENCIAR capacidades para a pluralidade de missoes.

MODERNIZAR processos logisticos. 02049

209 9

Edificar e otimizar as capacidades da
componente operacional terrestre,
aperfeigoando o processo de planeamento
por capacidades, através do sustentado
desenvolvimento dos diversos vetores,
integrados de forma a credibilizar o
potencial de combate sincronizado,
sinérgico e distintivo do Exército, de modo
a consolidar a componente terrestre do
Sistema de Forgas e a mitigar as suas
lacunas, potenciando a sua coeréncia,
interoperabilidade e uso dual.

LINHA DE ORIENTACAO

Consolidar metodologias, ferramentas e processos de decisdo, contribuindo para a utilizagao
integrada e alargada de sistemas de informacgéo para agilizar o planeamento colaborativo aos
diferentes niveis, simplificar processos, partilhar informagéo, melhorar o controlo e reduzir o tempo
deresposta.

- Potenciar as capacidades e sistemas existentes, em sincronia e coeréncia com a obteng¢éo de
L novas valéncias e equipamentos, incrementando as possibilidades de projecdo com protecéo e

flexibilidade de emprego.

» Potenciaraorganizagao e o treino operacional por fungdes de combate.
» Melhorar a sustentacéo, contribuindo para a atualizagéo e sistematizagéo da presta¢do do apoio
logistico real, conforme padrdes NATO ou outros de natureza similar resultantes dos acordos
bilaterais ou multinacionais estabelecidos.
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FORTALECER A COOPERAGAO NACIONAL E INTERNACIONAL

MAXIMIZAR o empenhamento do Exército nas acoes de apoio a
populagdo, as autoridades nacionais e na preservagdo do
patriménio nacional.

PROMOVER a disponibilidade e participagdo do Exército na
produgdo de um ambiente de seguranga e estabilidade no plano
internacional.

GARANTIR um apoio Institucional a rede de parceiros do Exército
de ambito histdrico, cultural, académico, cientifico, ambiental e
desportivo.

LINHA DE ORIENTAGAO

» Apoiar as autoridades nacionais na preservagdo do patriménio e na melhoria das condi¢des de
seguranca, bem-estar e qualidade de vida das populagdes.
m « Potenciar a permanente prontiddo e oportuno emprego das forcas terrestres no ambito do Apoio

Militar de Emergéncia.

« Promover atividades de cooperacgao e de manutencgéo da paz e seguranga internacionais.

» Promover a participacdo da sociedade nas atividades do Exército, incorporando audiéncias alvo
especificas da populagéo em atividades desenvolvidas pelas Unidades para dar a conhecer a sua
missdo, as suas atividades e o seu contributo para as diferentes areas de interesse nacional.

» Participar em atividades desenvolvidas pelas autoridades, entidades ou associagdes locais,

regionais, nacionais ou estrangeiras.




DINAMIZAR A COMUNICAGAO E A IMAGEM INTERNA E EXTERNA

Fortalecer a credibilidade e exceléncia do
Exército, mantendo a identidade através
de processos de adaptabilidade as novas
exigéncias e parametros sociais,
dinamizando a demonstragao da eficiéncia
operacional e desenvolvendo atividades
no dominio da cultura, que preservem e
divulguem o seu patriménio, de modo a
revigorar a essencialidade militar
terrestre, consolidar e incrementar a
credibilidade do Exército e divulgar o seu
patrimoénio historico e cultural.

LINHA DE ORIENTAGCAO

OBJETIVOS OPERACIONAIS

ASSEGURAR a Percegao Positiva do Exército.

GARANTIR 0 Controlo, a Seguranga, a Qualidade e a Igualdade. Cﬁp

Dinamizar a estratégia de comunicagéo do Exército, com particular incidéncia no incremento da
especializagao de estruturas, procedimentos e tecnologias de informagéo e comunicagao para a
promoc¢do da acdo do Exército e da valia do seu patriménio, ao servico de Portugal e dos
Portugueses, contribuindo para associar a “marca Exército” as areas de exceléncia nacional.

INCREMENTAR a demonstracéo da eficiéncia operacional.
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MODERNIZAR SISTEMAS E INFRAESTRUTURAS

EXPLORAR as tendéncias e evolugdes genéticas, organizacionais
e operacionais no ambito Nacional e Internacional.

REFORGAR a IDI como catalisador de um Exército moderno.

APERFEICOAR processos e sistemas de informag&o. @

INTENSIFICAR o culto do patrimonio historico, cultural, intelectual, - efeli
cientifico, do conhecimento, ambiental e desportivo do Exército. 54

4

Incorporar e adotar tecnologias, materiais e processos emergentes, modernos e apelativos,
aumentando a digitalizagcao organizacional e a desmaterializagéo processual, em sincronia com o

LINHA DE ORIENTAGAO

universo da Defesa Nacional.
L « Contribuir para o desenvolvimento de atividades de conservagéo, preservagéo, atualizagdo e
protecao do patrimonio a guarda do Exército.
« Contribuir para o desenvolvimento e a consolidagédo dos Centros de Exceléncia do Exército,
envolvendo-os na produgé&o doutrinaria.




UBJETIVOS OPERACGIONAIS

Os objetivos operacionais concorrem para o cumprimento dos objetivos estratégicos e promovem a compreenséo exata do que se
pretende atingir como um todo.

Os objetivos operacionais sao apresentados por uma designagéo clara e por um conjunto de referéncias que contribuem para a sua
concretizagdo no periodo de vigéncia da presente diretiva.

Estes conjuntos de referéncias, passiveis de incremento no processo de desenvolvimento das diretivas setoriais, constituem a base
para a determinagao de atividades e agdes por parte das entidades setoriais, € promovem o afinamento das metas e dos
indicadores que serdoimplementados.
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ASSEGURAR RECURSOS ESTAVEIS E SUFICIENTES

08J2TIV93 9PERACIONAIS

DINAMIZAR o Exército como empregador ativo,
@ credivel e moderno, construtor de competéncias de

nivel social, educacional e profissional.

MELHORAR as condigdes legais e estatutarias do
servico no Exército.

MAXIMIZAR a obtengédo e gestdo de Recursos
Humanos.

0104p AMPLIAR a obtengéo e gestéo de Recursos Materiais.

INTENSIFICAR a gestéo de Infraestruturas.

OTIMIZAR a obtengdo e gestdo de Recursos
Financeiros.

00p
1.6

REFERENCIAS

Procura e divulgagdo de formagdo existente fora do Exército de ambito Nacional e
Internacional e promog&o do seu conhecimento junto de potenciais interessados.

Promogao e divulgacéo da oferta educativa do Exército junto de potenciais interessados, no
Exército e no exterior (nacionais e estrangeiros).

Reconhecimento e acreditagdo do Ensino e Formagao.

Formagéo militar e técnica, valorizagdo das competéncias pessoais e organizacionais, de
profissionalizagao, de especializagéo, qualificacdo e atualizacéo técnica.

Revisdo, apreciagéo e otimizagdo dos estatutos e diplomas legais com interesse para o
Exeército.

Plano de agdo social e de satde militar.

Legislagao no ambito do apoio a familia, da seguranga e do apoio social.

Incentivos, regimes de contratos e formas de reinsergéo no mercado de trabalho.

Recrutamento, a selecéo e a admissao.

Retencao.

Gestéo de recursos humanos, a gestdo de carreiras, as avaliagdes, as promogdes e 0s
movimentos de pessoal.

Justica e Disciplina.

Gestéo administrativa, a seguranga social e a assisténcia na doenga.

Agéo social, a assisténcia religiosa e o moral e bem-estar.

Apoio médico e 0 apoio psicoldgico, a preparagao fisica e os desportos.

Identificagdo de necessidades, a renovagdo e aquisicdo de novos materiais e a gestdo de
projetos de reequipamento.
Gestéo do ciclo de vida dos materiais e dos equipamentos.

Programas estruturantes no ambito da racionalizagdo, rentabilizagdo, otimizacéo,
reutilizagéo, conversao e adaptagéo de infraestruturas.

Gestéo de infraestruturas, desde a recuperagéo, a manutengéo e a conservacéo de
infraestruturas.

Rentabilizagao e diversificagéo de fontes de financiamento especificas.

Negociagéo e gestdo orcamental e financeira.
Processamento de abonos.

Inspecao e auditoria financeira e patrimonial.
DCCR e o processo de negociagao daLPMe LIM.
Diversificagao de fontes de investimento.



m OTIMIZAR AS CAPACIDADES MILITARES TERRESTRES

03JETIVO3 9PEZRACIONAIS REPERENCIAS
»  Consolidagdo da sincronia dos vetores de desenvolvimento na edificagéo de capacidades.
MAXIMIZAR as forcas e o pessoal treinado e « Incremento da organizagao e articulagao das forgas de acordo com as fungdes de combate.
certificado, considerando os vetores de «  Consolidagao da sincronia das agdes de formagao, de instrugao, de treino, de qualificagéo e
desenvolvimento das capacidades e as fungdes de requalificagdo de pessoal.
combate. «  Garantiadas agoes de certificagdo de pessoal e de forgas.

«  Potenciar os Exercicios do Exército (PITOP).

» Incremento e reforgo dos exercicios do Exército de ambito conjunto e combinado, quer sejam
DINAMIZAR o treino de &mbito conjunto e combinado. em Territorio Nacional ou fora deste, no sentido de melhorar a interoperabilidade do Exército

e aexperiéncia pelo treino com forgas congéneres.

missdes » Flexibilizagdo das Unidades geradoras de forgas para a dualidade de emprego das

@ POTENCIAR capacidades para a pluralidade de » Adaptag&o do treino para todo o espectro das operagdes, incluindo o AME.

capacidades.

00 0 io da Componente Fixa do
2 4p MODERNIZAR processos logisticos. [ > Operaciona stema de Forgas em missdes
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FORTALECER A COOPERAGAO NACIONAL E INTERNACIONAL

05J2TIVIS 9PERACIONAIS REFERENCIAS
« Rentabilizagdo da prontiddo e eficacia no ambito da projecéo, emprego, comando e o
MAXIMIZAR o empenhamento do Exército nas agdes controlo e sustentagéo de capacidades no ambito da participagéo do Exército em agdes de
@ de apoio a populagao, as autoridades nacionais e na cooperagao e apoio a autoridades nacionais.
preservagao do patriménio nacional. «  Satisfagdo das necessidades basicas e amelhoria da qualidade de vida das populagdes.

«  Salvaguardada protegdo das pessoas e bens.

» Maximizagdo das oportunidades de emprego, comando e o controlo e sustentacdo de
capacidades no ambito da participagéo do Exército em missées internacionais no quadro das

PROMOVER a disponibilidade e participagdo do Organizagdes Internacionais, no exterior do Territorio Nacional.
Exército na produgao de um ambiente de seguranga e » Incremento da prontiddo das capacidades terrestres afetas a salvaguarda da vida e dos
estabilidade no planointernacional. interesses nacionais.

» Incremento e diversificagéo das agdes da componente terrestre no plano da cooperacéo no
dominio da defesa.

»  Cooperagao nos diversos ambitos, quer seja a nivel internacional (bilateral e multilateral) ou
nacional, com vista a criagdo de parcerias e confianga mutua que contribuam para o
desenvolvimento dos recursos e do patriménio do Exército.
» Cooperagdo com audiéncias alvo especificas (politicas, académicas, empresariais,
GARANTIR um apoio Institucional 4 rede de parceiros cieptl’fjcas, ou re!acionadas com a jLAJvelntud.e., género, ambiente, etc.) em atividades do
o A o Exército, proporcionando uma experiéncia militar, ou o contacto e/ou o aprofundamento do -
@ do Exeraito de ambito historico, cultural, académico, conhecimento da organizagéo, do seu funcionamento e da sua utilidade e cultura, em =~ k.
cientifico, ambiental e desportivo. o : o 1 A
territorio nacional ou no estrangeiro.
= Proporcionar o contacto e uma experiéncia militar no Exército (experiéncia ajustada a faixa
etaria da populagao e ao interesse respetivo) a militares, ex-militares e demais cidadaos que
se encontrem em territério nacional ou no estrangeiro, com vista a criar ou fortalecer um
vinculo que se pretende duradouro aolongo de geragdes entre o Exército e a sociedade.




DINAMIZAR A COMUNICAGAO E A IMAGEM INTERNA E EXTERNA

03JETIVOS 9PEZRACIONALS REFERENCIAS
Valorizacéo e otimizag&o das estruturas de comunicacao e relagoes publicas.

Concegao e implementagao de um modelo integrado de gestéo da comunicagéo.

Reforco da comunicago interna.

Desenvolvimento de parcerias que contribuam para reforgar aimagem do Exército.

Promogao e divulgagéo institucional da imagem do Exército e atividades de natureza
histérica, cultural, intelectual, cientifica e ambiental e desportiva.

301P ASSEGURAR a Percegéo Positiva do Exército.

e o o o o

«  Controlo e inspecéo global e setorial, com vista a avaliagdo do cumprimento das leis e
regulamentos em vigor.
»  Prevencéo e investigacdo de acidentes com vista a evitar danos ou perdas humanas e/ou
GARANTIR o Controlo, a Seguranga, a Qualidade e a materiais.
IRV Igualdade. Evitar a diminui¢ao do valor dos recursos patrimoniais do Exército.
Seguranca militar.
Inspecéo e a gestéo da qualidade.
Garantia daigualdade do género e a prevengao da corrupgao.

« Acdes de divulgacdo da incorporacdo e ativacdo de novas tecnologias, sistemas e
INCREMENTAR a demonstragéo da eficiéncia equipamentos decorrentes dos investimentos nas capacidades terrestres.
/Sl operacional. »  Acdesde divulgacdo dos meios permanentes dedicados a atividade operacional.
»  Acdes mediaticas de operacdes e exercicios através do acompanhamento dos OCS.
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MODERNIZAR SISTEMAS E INFRAESTRUTURAS

03JET1Y93 OPERACIONAIS REFZRENCIAS

Participag@o em grupos e fora nacionais e internacionais no ambito da analise de tendéncias
genéticas, organizacionais e operacionais.

Definicao de objetivos, estratégias e desenvolvimento de planos e programas de médio e de
longo prazo.

organizacionais e operacionais no ambito Nacional e

@ EXPLORAR as tendéncias e evolugdes genéticas,
Internacional.

» Incremento da introducdo de metodologias de desmaterializagdo e digitalizagédo de
. . x processos.
@ APERFEICOAR processos e sistemas de informagdo.  Intensificagéo dorecurso a ferramentas de apoio a decisao (Business Intelligence).
»  Desenvolvimento de um Sistema de Informag&o Individual online do Exército (SIIE).

- Definicdo das novas orientagdes para a IDI para o triénio 19-21.
= Incremento das sinergias entre a IDI e a edificagdo de capacidades, no plano nacional e no

@ REFORCAR a IDI como catalisador de um Exército plano das novas oportunidades que se geram nas organizagdes internacionais de IDI (STO e

EDA).
moderno. »  Gerarmassa critica no seio do Exército e em articulagéo com os centros de IDI das FFAA.

» Incorporagdo e participagdo dos Centros de Exceléncia e de Competéncias do Exército em
projetos IDI, relacionados com tecnologias emergentes e disruptivas.

» Desenvolvimento de politicas e doutrina do Exército e harmonizagéo nacional com as
Aliancas a que Portugal pertence. Gestao da informag&o, do conhecimento e as ligdes

aprendidas no Exército.

Desenvolvimento do patriménio historico, cultural, técnico e cientifico.

Elaboragéo de manuais e publicagdes do Exército.

Gestao e a preservagao documental e audiovisual cominteresse para o Exército.

Preservaco e arestauracao do patrimonio do Exército.

Defesa e a salvaguarda do patrimonio do Exército.

Prt'{tegé oeagestios o

Projegaoe divulga to.

cultural, intelectual, cientifico, do conhecimento,
o ambiental e desportivo do Exército.

/

INTENSIFICAR o culto do patriménio histérico,



IMPLEMENTAGAO

ADEE 19-21, tendo por base a metodologia Balanced Scorecard, € implementada, monitorizada e avaliada de forma a aferir o grau de
prossecucao dos objetivos para o triénio, continuando a consolidagéo de metodologias e ferramentas modernas de gestéo de projetos.

Apresente diretiva assume uma perspetiva top down traduzida nos objetivos operacionais, para os quais séo definidos as metas e os
respetivos indicadores, onde as entidades setoriais (ES) se irdo relacionar, possibilitando a sincronia e 0 alinhamento de toda a gestéo
estratégica e operacional do Exército. Para tal, o envolvimento das diferentes liderangas constitui uma condigdo fundamental, ndo
apenas para a boa condugao desta estratégia, mas principalmente para o seu sucesso.

Neste sentido, constituem-se como ES:

AACADEMIAMILITAR (AM)

+  0COMANDODAS FORGASTERRESTRES (CFT)

+  0COMANDODALOGISTICA (CMDLOG)

+ 0COMANDODOPESSOAL (CMDPESS)

+ ADIREGAO DECOMUNICACOES E SISTEMAS DE INFORMAGAQ (DCSI)
» ADIREGAO DEEDUCAGAQ (DE)

+ ADIRECAQDE FINANGAS (DFIN)

« ADIRECAODE HISTORIA E CULTURA MILITAR (DHCM)

+ OESTADO-MAIOR DOEXERCITO (EME)

«  AINSPEGAQ-GERAL DOEXERCITOIGE)
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As ES refletem nas suas diretivas setoriais, de forma clara e direta, o contributo das suas atividades e agdes para os objetivos
operacionais que lhes séo alocados, tendo como referéncia as metas e os respetivos indicadores, determinados através de um
processo colaborativo.

As diretivas setoriais sao aprovadas até 29 de margo de 2019 pelos respetivos Comandantes/Diretores/Chefes - com a colaboragdo do
EME no esforgo de alinhamento e harmonizag&o - materializando os elementos mensuraveis do processo de gestéo estratégica.

Estas diretivas integram a seguinte informag&o:

CONCEITOPARA A OPERACIONALIZAGAQ DAS ATIVIDADES E ACOES CONCORRENTES PARA 0S OBJETIVOS OPERACIONAIS
ATIVIDADES E AGOES A DESENVOLVER E RESPETIVA CRONOLOGIA PARA O TRIENIO

RELACIONAMENTODAS ATIVIDADES E AGOES COM 0S INDICADORES ESTABELECIDOS PARA 0S OBJETIVOS OPERACIONAIS
MATRIZ DE MEDIGAO DAS ATIVIDADES E ACOES

Apbs a consolidacdo das diretivas setoriais, segue-se a inclusdo da estratégia na plataforma informatica Microsoft Enterprise Project
Management (MS EPM).

Os projetos, depois de selecionados e devidamente priorizados, integram os respetivos Planos de Atividades, constituindo-se como
base da proposta orgamental do respetivo setor. Ao nivel financeiro, as atividades a desenvolver devem obedecer a uma projegao
plurianual, devidamente sincronizada com o planeamento estratégico.




ACOMPANHAMENTO & CONI

0 acompanhamento e controlo da execugao das agdes setoriais sera monitorizado e avaliado em primeiro lugar pelas proprias ES, mas
também pelo EME em concordancia com o estabelecido, através do Gabinete de Gestdo da Informagéo e do Conhecimento
(GGIC/EME), de forma a aferir o progresso dos respetivos indicadores de desempenho, bem como o grau de prossecugéo das metas
para o triénio, com base em revisdes periddicas. Para este efeito, é essencial a normalizagdo de mecanismos de atualizagao quinzenal
das linhas de agao na plataforma de gestéo, por parte das ES, contribuindo para uma eficiente comunicagéo que promova uma correta
monitorizagao, avaliagao e decisdo sobre a estratégia.

No apoio aos processos de gestao de risco, avaliagao e apoio a decisao, é utilizado o mecanismo de relatorios, onde constam as razdes
dos desvios, caso se verifiquem, e propostas para a sua corregao:

MEDIGAO ALINHAMENTO AVALIACAO

GGIC/EME

|

PONTOS DE SITUAGCAO
MENSAIS

A estratégia esta a ser executada
de acordo com o planeamento
(Resultados)?

+Informag&o reunida mensalmente

+Alerta as ES para a atualizagéo dos
dados

«Comunicando ao EME o ponto de
situagéo da gestao estratégica.

REVISOES OPERACIONAIS
SEMESTRAIS

A estratégia esta a ser executada
de acordo com o planeamento
(Desvios)?

*Especificar os desvios (se existirem)
+As raz6es dos desvios

*Propostas de medidas corretivas a
submeter ao Comando do Exército.

REVISOES ESTRATEGICAS
ANUAIS

A estratégia global adotada esta a :-r-
produzir os efeitos desejados, ou S :
seja, se os recursos utilizados para

atingir os fins sdo os adequados?

*Necessidade de atualizaraestratégia * = ;‘-‘.v
. |
“PropostadealteracioaDEE 1921 [« g
*Orientagbes para as alteragdes das Hf‘.. - ..';‘.:
Diretivas Setoriais. " Eh
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Neste ambito, constituem orientacoes especificas, otimizar a utilizagdo da metodologia Balanced Scorecard e da MS EPM, como
ferramentas da gestéo estratégica do Exército, introduzindo a gestao do risco como processo fundamental do apoio a decisao.

O MS EPM continua a ser o instrumento de apoio ao planeamento, a gestéo e ao controlo nos varios niveis, viabilizando a gestéo das
atividades a desenvolver com vista a atingir os objetivos estratégicos do Exército. Como ingrediente da plataforma, a analise das metas
e indicadores estabelecidos ao nivel operacional permite aferir o grau de concretizagéo dos Objetivos Estratégicos. Quando aplicavel,
o GGIC/EME promove o estabelecimento de ligagdes aos sistemas de informagdo de gestdo que possibilitem atualizagdes
automaticas sobre o ponto de situagéo das metas estabelecidas.
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A0 SERVIGO DE PORTUGAL E DOS PORTUGUESES






GABINETE DO CHEFE DO ESTADO-MAIOR DO EXERCITO

Rua do Museu de Artilharia
49-065 Lisboa

elefone Militar: 423 030




